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ONDERWERP
Uw brief van 9 juni jl. inzake klacht uitvoering ZFW

Geachte heer De Kroon, geachte mevrouw Leuver,

Uw brief van 9 juni 2008 hebben wij in goede orde ontvangen. U pleit er voor dat de
door u gekozen alternatieve behandelwijze vergoed wordt door uw verzekeraar, ook
al maakt die behandeling geen onderdeel uit van het verzekerde pakket.

Zoals u weet vallen alternatieve behandelwijzen onder het aanvullende pakket van
verzekeraars. ledere verzekeraar stelt dit aanvullende pakket op een andere wijze
samen. Het klopt dus als u zegt dat de ene maatschappij een bepaalde behandeling
wel vergoedt, en een andere niet. Het is aan patiénten zelf om een aanvullend pakket
te kiezen dat aan hun wensen op het gebied van alternatieve behandelwijzen voldoet.
De meeste verzekeraars beschouwen voedingssupplementen overigens als ‘zelfzorg’
en vergoeden deze daarom niet. Uiteraard kunnen verzekeraars uit coulance-
overwegingen besluiten een bepaalde behandeling toch te vergoeden, ook al maakt
die geen deel uit van het verzekerde pakket. Dit is echter aan verzekeraars zelf, en u
kunt hier geen rechten aan ontlenen. Wij kunnen u hier dan ook niet verder
behulpzaam bij zijn.

De door u gedane suggestie dat u, omdat u een reguliere behandeling afwijst, in
aanmerking zou moeten komen voor de vergoeding van niet-verzekerde alternatieve
behandelwijzen lijkt ons niet goed werkbaar. Zouden verzekeraars dit tot beleid
maken, dan zou dit bij patiénten immers de suggestie wekken dat alternatieve
behandelingen een even grote bewezen effectiviteit hebben als reguliere
behandelingen. Dat lijkt ons een potentieel gevaarlijk suggestie.

Tot slot moet ik u erop wijzen dat de werkzaamheid van de door u gekozen
zogenaamde Niet Toxische Tumortherapie niet is aangetoond. De Artsenvereniging
voor Niet-Toxische TumorTherapie schrijft op haar website dat NTTT ‘een
complementaire (aanvullende) behandeling is, die naast een algemeen gebruikelijke
behandeling kan worden ingesteld’. Mocht u dus al tot deze therapie besluiten, dan is
het raadzaam om deze naast een reguliere behandeling te doen, maar nimmer in
plaats van.

Het spijt mij erg dat ik u niet verder kan helpen. Ik wens u veel sterkte de komende
periode.
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